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KREDITBERATUNGSTOOL MIT MEHRWERT
Im Rahmen ihrer Digitalisierungsoffensive hat die WIR Bank zusammen mit der in Oerlikon ansässigen Firma K& W Software
AG ein Kreditberatungstool entwickelt, das den gesamten Kreditprozess von der Kundenberatung/ Offertstellung bis zur
Kreditabwicklung abbildet. So können sämtliche Kreditprodukte der Geschäfts- und Privatkunden berechnet und dem Kunden
in Form eines Finanzierungsvorschlages zeitnah und konkret unterbreitet werden. Nach der Beratung löst der Kundenberater
direkt einen Kreditantrag aus. Weisungen, Reglemente und Kompetenzen sind im Tool hinterlegt und werden bei der
Kreditprüfung automatisch angewendet. Prüfung und Bewilligung durch das Credit Office erfolgen ebenfalls direkt im Tool. Für
die WIR Bank bedeutet das neue Tool vor allem eine Minimierung der Fehlerquote, stark verbesserte Durchlaufzeiten, eine
Standardisierung der Kreditberatung sowie schnellere und effektive Erstaussagen gegenüber dem Kunden in einheitlicher
Form. Das neue Tool verfügt auch über eine Schnittstelle zum Kernbankensystem Finnova. Nebst dem Kreditberatungstool
hat die Genossenschaftsbank auch die erste hunderprozentig digitale Vorsorgelösung der Schweiz lanciert. Die Viac-App
bietet nebst günstigem Wertschriftensparen auch klassische Säule-3a-Konten an. Ziel der App ist es, Hürden abzubauen. So
kann bereits ab einem Franken investiert werden, und die Gebühren sollen über 60 Prozent billiger sein als bei vergleichbaren
Produkten. (se)
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Bildunterschrift:
 Modernisierungsschub: Die WIR-Bank weitet ihr Angebot an digitalen Dienstleistungen aus.

Quelle: Schweizer Bank Nr. 2 vom 19.01.2018 Seite 39

ISSN: 1010-5808

Rubrik: INSIGHT IT

Dokumentnummer: 155336581

Dauerhafte Adresse des Dokuments: https://www.genios.de/document/SBAN__155336581

Alle Rechte vorbehalten: (c) Ringier Axel Springer Schweiz AG

© GBI-Genios Deutsche Wirtschaftsdatenbank GmbH

http://WWW.WIR.CH
https://www.genios.de/document/SBAN__155336581

